
КОНЦЕПЦИЯ ПРОЕКТА «МОСКОВСКАЯ ШКОЛА ЖКХ»

Формат обучения

1. Лекции. Обучение проходит 1 раз в 2 недели в он-лайн формате на 
площадке РИК «Единая Россия». Время: понедельник 19.30. Формат: 
45 мин в форме «Интервью в студии». Ведущий -  зампредседателя 
комитета по строительству и ЖКХ ГД РФ Разворотнева С.В. Спикеры 
-  представители Департамента ЖКХ, Департамента капитального 
ремонта, Мосжилинспекции, Фонда капитального ремонта, ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», АО «Экотехпром», ресурсоснабжающих 
организаций (ПАО «МОЭК», АО «Мосводоканал», АО «МОСГАЗ»), 
АО «Мослифт, ГУ МЧС по г.Москве, представителей управляющих 
организаций, ТСЖ, а также собственников, наработавших 
положительный опыт в решении тех или иных вопросов. В ходе 
«лекции» спикеры дают ответы на поступившие вопросы слушателей. 
По итогам лекции формируются «контрольные вопросы».

2. Практические занятия. В перерывах между лекциями проходят 
«семинары» в административных округах, где слушателям в очном 
формате предлагается обсудить услышанное на лекциях, ответить на 
«контрольные вопросы», обменяться лучшими практиками и 
подготовить вопросы для будущих лекторов.

3. Экскурсии. В перерывах между лекциями по отдельному графику 
слушатели посещают:
• Музей городского хозяйства на ВДНХ
• Центр управления комплекса городского хозяйства Москвы (ГКУ 

«МАЦ»)
• Предприятия комплекса городского хозяйства г.Москва

4. Консультации. 1 раз в неделю по предварительной записи -  
консультации для желающих на базе ГКУ «Центр реформы в ЖКХ».

По итогам курса участники занятий получат сертификат.

План-график реализации проекта

№
п/п

Дата Мероприятие Ответственный

1 30.09.24 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

2 I . 10.24-
I I .  14.24

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО
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3 14.10.24 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

4 15.10.24-
28.10.24

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

5 28.10.24 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

6 29.10.24-
10.11.24

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

7 11.11.24 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИКЕР

8 12.11.24-
24.11.24

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

9 25.11.24 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

10 26.11.24-
08.11.24

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

11 09.12.24 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

12 10.12.24-
22.12.24

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

13 23.12.24 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

14 10.01.25-
19.01.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

15 20.01.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИКЕР

16 21.01.25-
02.02.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

17 03.02.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР
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18 04.02.25 -
16.02.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

19 17.02.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

20 18.02.25-
02.03.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

21 03.03.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

22 04.03.25 -
16.03.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

23 17.03.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

24 18.03.25-
30.03.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

25 31.03.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

26 1.04.25-
13.04.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

27 14.04.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

28 15.04.25-
29.04.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

29 12.05.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

30 13.05.25-
25.05.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

31 26.05.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

32 27.05.25 -
8.06.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

33 9.06.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ
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«Центр реформы ЖКХ», 
РИКЕР

34 10.06.25-
22.06.25

Практические занятия в 
административных округах (не 
менее 1 в АО)

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

35 23.06.25 Лекция Разворотнева С.В., ГКУ 
«Центр реформы ЖКХ», 
РИК ЕР

36 24.06.25 -
1.07.25

Проведение итогового 
тестирования

РИК, Координаторы по 
АО

37 1.07-
10.07

«Выпускные вечера», вручение 
сертификатов

РИК, Координаторы по 
АО
Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШЕП в 
АО

1.10.2024

20.06.2025

Персональные консультации ГКУ «Центр реформы 
ЖКХ»,

1.10.2024

20.06.2025

Экскурсии по отдельному графику М узея го р о д ско го  
хо зя й ств а  г.М о скв ы , 
ГКУ  « М А Ц »
Разворотнева С.В., РИК 
ЕР, Координаторы 
проектов «Жители 
МКД» и ШГП в АО

24.06.2025

4.07.2025

«Выпускной вечер»: совместный 
сбор выпускников, вручение 
сертификатов

Координаторы проектов 
«Жители МКД» и ШГП в 
АО

Примерный план лекций

№
п/п

Дата Тема Спикеры

1. 30 .09 О бщ ее и м у щ ество  М К Д . С остав , 
п ол ьзо ван и е и р асп о р яж ен и е

Г К У  «Ц ентр  реф о р м ы  в 
Ж К Х »
Т С Ж

2. 14.10 О рган ы  у п равлен и я  М К Д .
•  О бщ ее со б р ан и е соб ствен н и ков  

М К Д  -  как  п о д го то ви ть  и провести
•  П о д делка  п р о то ко л о в  -  как  бороться

Г К У  «Ц ентр  р еф о р м ы  в 
Ж К Х »
У О

3. 28 .10 П о д го то вка  М К Д  к ото п и тельн о м у  сезону: 
•  К то  отвечает

Д Ж К Х  
П А О  М О Э К
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•  Т ребован и я  и стан дарты
• А кт  готовности

М Ж И
У п равляю щ ая о р ган и зац и я  
Т С Ж  н а  сам о у п р авл ен и и

4. 11.11 В заи м о дей стви е  с уп равляю щ ей  
орган изац ией :

•  В ы боры  и п еревы боры  У К
•  К он троль  за  текущ ей  д еятельн о стью
• С о вет  М К Д
•  О тчеты  У К ,
•  Г И С  Ж К Х  и «Э лектрон н ы й  дом »
•  О тветствен н о сть  У К  за  

н екачествен н ую  работу

Г К У  «Ц ентр р еф о р м ы  в 
Ж К Х »
Г Б У  «Ж и ли щ н и к»  
п р едстави тел ь  Т С Ж  по 
д о го во р у  с У  О

5. 25.11 П оставка  ко м м у н ал ьн ы х  ресурсов, 
п редоставлен и е ком м ун альн ы х  услуг

•  О собен н ости  оп латы  за  о тдельн ы е 
ресурсы , о п л ата  О Д Н

•  Т реб ован и я  к качеству
•  П ер ер асч ет  за  некачествен н о  

о казан н ы е услуги
•  У стан о вка  и обсл у ж и ван и е при боров  

уч ета
•  О тветствен н о сть  за  н екачествен н ое 

п р едо ставл ен и е ко м м у н ал ьн ы х  
услуг

Д Ж К Х
П А О  М О Э К
А О  М осводокан ал
Г Б У  « М етрологи чески й
цен тр»

6. 9 .12 О б ращ ен и е с ТК О :
•  О собен н ости  о п латы  и треб о ван и я  к 

качеству  услуг
•  К ак д о казать  некачествен н ое  

п редоставлен и е услуги
•  В ы воз К Т О
• Т ребован и я  к М Н О  и сод ерж ан и е 

М Н О

Д Ж К Х
А О  «Э котехп ром »
ГБ У  « Ж и ли щ н ик»
Т С Ж  н а  сам оуп равлен и и

7. 23.12 К ап и тал ьн ы й  рем онт:
•  С п особы  накоп лен и я  взносов
•  Р еги он альн ы е п рограм м ы  и п одходы  

к их актуали зац и и
•  К он троль  соб ствен н и ко в  за 

проведен и ем  кап рем он та
•

Ф К Р
п р едстави тел ь  д о м а  со 

сп ец счетом .

8. 20.01.
2025

Р асчет и п ер ер асч ет  п латы  за  Ж К У  в 
г .М оскве, 4 -х  сторон н и й  д о го во р , ЕП Д .

Д Э П и Р
Г Б У  «Р асчетны й  центр»

9. 3.02 П овы ш ен и е эн ер го эф ф екти вн о сти  
м н о го квар ти р н ы х  дом ов, эн ергосерви сн ы й  
ко н тр акт

Г К У  «Э н ергети ка»
У О
п р едстави тел ь  М К Д , в 
котором  р еал и зо ван ы
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м ер о п р и яти я  по 
эн ер го эф ф екти вн о сти

10. 17.02 Т р еб о ван и я  к со д ер ж ан и ю  п ри дом овы х  
тер р и то р и й  в М оскве. С тандарты . 
О тветствен н ость .

О А Т И
ГБ У  «Ж и ли щ н и к»

11. 3.03 Б л аго у стр о й ство  терр и то р и й  в г.М оскве. 
С тандарты . О тветствен н ы е. Ф ор м и р о ван и е 
п рограм м ы . П р етен зи о н н ая  работа

Д еп ар там ен т  кап р ем о н та  
п р еф екту р а  А О

12. 17.03 К о н тр о л ьн о -н ад зо р н ая  д еятельн о сть  в 
сф ере Ж К Х . Р егл ам ен ты  работы .

М Ж И
Р о сп о тр еб н ад зо р  по 
г .М оскве
П р о ку р ату р а  г .М осквы

13. 31.03 •  Л и ф ты  в М К Д : п р ави л а  содерж ан и я  
и об сл у ж и ван и я , зам ен а  ли ф то в

М Ж И , А О  «М ослиф т»

14. 14.04 М еры  со ц и ал ьн о й  поддерж ки  в сф ере 
Ж К Х : л ьго ты  и субси ди и . У словия 
п р едо ставл ен и я , п орядок  расчетов , 
п ро ц ед у р а  п од ач и  заявлени я.

Д еп ар там ен т  соц защ и ты , 
Е И Р Ц

15. 12.05 •  Зелен ы е н асаж д ен и я  во дворе. К то  
отвечает . Т реб ован и я  и р еглам ен ты , 
п о р у б о ч н ы е би леты  и о п и л ка  
д еревьев .

•  Ж и во тн ы е в дом е: п р ави л а  
со д ер ж ан и я

Д П и О О С
О А Т И

16. 26.05 О бесп ечен и е п о ж ар н о й  безо п асн о сти  в 
М К Д .
С о д ер ж ан и е В Д Г О  и В К Г О

ГУ  М Ч С  по г .М оскве 
А О  «М О С Г А З»
У О ,
Т С Ж

17. 9.06 Л ьго ты  и су б си ди и  по  о п лате  ж илого  
п ом ещ ен и я  и ко м м у н ал ьн ы х  услуг

д тсзн  
ТКУ «гцжс»

18. 23.06 Т екущ и й  р ем о н т  М К Д : п лан и рован и е, 
п р и н яти е  реш ен и я , подготовка , 
п роведени е, ко н тр о л ь

Л екто р
У О ,
Т С Ж
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